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VACATURE Service Fulfillment Engineer DAVO Group

We zoeken geen starter. Voor deze functie zoeken we een engineer met een stevige netwerkbasis
die zelfstandig installaties en projecten kan uitvoeren en graag verantwoordelijkheid neemt.

Ben jij iemand die liever oplossingen bouwt dan problemen bespreekt?
Krijg je energie van techniek, afwisseling en projecten die je van A tot Z mee helpt realiseren?
Dan ben jij misschien de Service Fulfillment Engineer die we zoeken.

Bij DAVO Group zorg je ervoor dat onze IT- en communicatieoplossingen niet alleen ontworpen
worden, maar ook perfect geinstalleerd, geconfigureerd en opgeleverd worden bij onze klanten.

Wat ga je doen?
Geen enkele dag is dezelfde.

De ene dag configureer je een nieuwe netwerkoplossing, de volgende dag installeer je WiFi bij een
klant of lever je een nieuwe telefonieomgeving op.

Je staat mee in voor:
e Installatie en configuratie van netwerken, WiFi en VolP-oplossingen
¢ Installatie van switches, firewalls en andere netwerkcomponenten
e Gestructureerde netwerkbekabeling en technische afwerking
e Opleveren en testen van nieuwe installaties
e Troubleshooting en oplossen van technische problemen
e Voorbereiden en configureren van hardware
e Technische documentatie en kwaliteitscontrole
¢ Samenwerken met collega's van support, projecten en sales

Je werkt zowel vanuit ons kantoor als on-site bij klanten verspreid over Vlaanderen.
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Wie ben jij?

We zoeken iemand die graag verantwoordelijkheid neemt.

Je bent technisch nieuwsgierig.

Je werkt gestructureerd en nauwkeurig.

Je denkt in oplossingen.

Je bent communicatief en klantvriendelijk.

Je werkt graag zelfstandig, maar bent ook een echte teamspeler.

Je bent een beetje een handige harry: een kabel trekken, rack opbouwen of een toestel
monteren hoort er gewoon bij.

Je hebt een rijbewijs B.

Technische skills

Voor deze functie verwachten we een stevige technische basis. Je hoeft niet alles te kennen, maar
netwerktechnologie is voor jou geen onbekend terrein.

Idealiter beschik je over:

Een bachelor in een relevante IT-richting (Netwerkbeheer, Elektronica-ICT, Toegepaste
Informatica, ...) of een aantoonbaar trackrecord opgebouwd door relevante werkervaring.

Een goede kennis van TCP/IP-netwerken.

Ervaring met switching, routing en VLAN-configuraties.
Ervaring met WiFi-oplossingen en draadloze netwerken.
Basiskennis van firewalls en netwerksecurity.

Ervaring met VolP-omgevingen is een mooie troef.

Je kan zelfstandig technische problemen analyseren en gestructureerd oplossen.

Je begrijpt hoe verschillende netwerkcomponenten samenwerken en weet waar je moet zoeken
wanneer iets niet functioneert zoals verwacht.
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Waarom deze rol anders is

Omdat dit geen "zit en wacht"-job is.

Je krijgt:

Autonomie en vertrouwen

Veel afwisseling tussen kantoor en on-site projecten

Projecten waar je het eindresultaat zelf ziet

Flexibiliteit en de mogelijkheid om thuis te werken wanneer de planning het toelaat
Een hecht team waar collega's elkaar helpen

Volop kansen om opleidingen te volgen en certificaten te behalen

Een omgeving waar initiatief gewaardeerd wordt

Geen eindeloze hiérarchie.
Geen micromanagement.

Gewoon collega's die samen mooie projecten realiseren.

Wat krijg je van ons?

Een marktconform loon, afgestemd op jouw ervaring, competenties én gebenchmarkt met
de markt en ons huidige team.Bedrijfswagen + tankkaart

GSM-budget + abonnement
Maaltijdcheques

Eco-cheque

Fietsleasing + fietsvergoeding
Hospitalisatieverzekering

6 ADV dagen

Loonbonussen

En daarnaast:

DAVO Coins waarmee je extra voordelen en verlof kan verdienen
Extra voordelen bij deelname aan wachtdiensten

Gratis toegang tot onze fitness
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e  Fruit, groenten en pluktuin

e Een menselijk team met veel kennis én humor

En jij?
Ben jij iemand die denkt:
"Geef mij dat maar. Ik fix dit."

Dan moeten we praten.

Hoe solliciteren?

Stuur een mail met jouw cv naar info@davogroup.be of bel gerust naar Suzan Maertens voor extra
inlichtingen over de vacature, het team en DAVO Group via 09 216 60 98.

Over DAVO Group

DAVO Group helpt bedrijven met performante en betrouwbare IT- en communicatieoplossingen.
Van netwerken, WiFi en telefonie tot security, cloud en infrastructuur.

Vandaag ondersteunen we meer dan 1.500 klanten verspreid over Vlaanderen. Onze klanten
variéren van kleine KMO's tot grote organisaties met complexe multi-site omgevingen.

Wat ons onderscheidt?
We geloven in langdurige partnerships, kwaliteit en mensen.

Onze collega's krijgen vertrouwen, verantwoordelijkheid en alle kansen om zich technisch én
persoonlijk verder te ontwikkelen.
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